aircom DEFINES THE STANDARD

POLITYKA JAKOSCI

Firma Aircom Automotive Sp. z o0.0. Sp. k. prowadzi dziatalnos$¢ produkcyjng w zakresie projektowania,
wytwarzania, montazu komponentow i systemow kompresorow pneumatycznych dla przemystu
motoryzacyjnego. Naszym sztandarowym wyrobem s3 kompresory do két samochodowych.

Charakteryzuje nas odpowiedzialnosS¢ i wysoka etyka biznesowa objawiajgca sie poszanowaniem obowidzujgcego prawa i zapewnieniem
pefnej z nim zgodnosci.

Naszym celem jest wytwarzanie produktow na wysokim i stabilnym poziomie jakosciowym, aby moc w petni spetnia¢ wymagania naszych
Klientow,

Aby o0siagnac ten cel, opieramy nasze decyzje biznesowe na ponizszych filarach:

£ Rentownosci - ciggte umacnianie pozycji na rynku, generowanie odpowiednich dochoddw oraz ukierunkowanie na zwiekszanie wyniku
finansowego, s3 podstawa trwatego zabezpieczenia innowacji i istnienia naszego przedsiebiorstwa.

£ Orientacji na klienta - umiejetnos¢ wtasciwego odczytywania potrzeb i oczekiwan Klientdw oraz stron zainteresowanych to podstawa
funkcjonowania naszej firmy. W petni koncentrujemy sie na spefnieniu wszystkich wymagan Klienta oraz na wszystkich, majacych
zastosowanie, wymaganiach prawnych i regulacyjnych. Nasz Klient jest naszym partnerem, z ktorym budujemy state relacje oparte
na indywidualnym podejsciu. Dzieki systematycznemu mierzeniu zadowolenia Klienta jestesmy Swiadomi poziomu jego satysfakdji.

£ Zarzadzaniu jakoscig - rynkowy sukces produktéw zwigzany jest z jakoscig i pozostaje w bezposrednim zwigzku z dazeniem
do catkowitego spefnienia wymagan Klienta oraz skutecznosci Systemu Zarzadzania Jakoscia. Ciggle doskonalony System Zarzgdzania
Jakoscig uwzglednia catg kulture przedsiebiorstwa i dotyczy kazdego pracownika a tym samym stanowi Strategiczne wsparcie dla osiggniecia
celow biznesowych. Dlatego tez jesteSmy zobowigzani konsekwentnie realizowac strategie ,zero btedow".

£ Ciggtym doskonaleniu - jakos¢ nie kosztuje wiecej. Dazymy od samego poczatku do eliminacji bteddw poprzez prewencje a nie detekcje.
JestesSmy Swiadomi, ze sukces odniesiemy wtedy, jesli kazdy z nas z osobna uczyni jako$¢ swojg osobista odpowiedzialnoscia. Poprzez
podejScie oparte na ryzyku identyfikujemy dzisiaj to, co moze na nas wptynac jutro - aby wykorzystac najlepsze szanse i nadzorowac
wspotbieznie wystepujace ryzyko z odpowiednimi dziataniami w sensie celdw i strategii organizacdji.

£ Podnoszenie kwalifikacji, umiejetnosci i fachowosci kadry pracowniczej - Wykwalifikowana kadra jest warunkiem diugotrwatego
sukcesu Aircom Automotive, dlatego jednym z najwazniejszych zadan jest wsparcie rozwoju dzieki czemu nasza wiedza pozwala nam byc
krok dalej od konkurencji. State podnoszenie poziomu wyposazenia i stanu zaplecza technicznego pozwala nam tworzy¢ innowacyjne
| zroznicowane produkty, po to aby uzyskac przewage konkurencyjna w branzy motoryzacyjne).

Gwarancja osiagniecia powyzszych celdéw oraz innych specyficznych zobowigzan istotnych dla kontekstu organizacji jest wysokie
zaangazowanie Najwyzszego Kierownictwa oraz pracownikow firmy a takze ich petna Swiadomos¢ o koniecznosci statego doskonalenia
skutecznosci wszystkich procesow ukierunkowanych na uzyskanie satysfakcji naszych Klientow.

Zobowigzuje wszystkich pracownikéw do przestrzegania i realizowania niniejszej Polityki Jakosci.
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