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Numero de referencia (que debera completar la persona que reciba la declaracion):

Usted tiene derecho a permanecer en el Nombre y Apelhdos
anonimato o a solicitar que su identidad no sea :

revelada a terceros

[ Quiero permanecer en el anénimato

(A Por favor, no reveles mi identidad sin mi permiso

Contacto 1 Por correo postal tradicional: (por favor, introduzca la

Por favor, indique como debemos ponernos en : : 2
contacto con usted (teléfono, correo electronico, dlI‘ECClOI‘I completa)

correo postal tradicional).

 Por teléfono:

d E-mail:
Fecha del evento:
(1 Evento tnico (fecha: )
[ Sucedié mas de una vez (cuantas veces)? )

(1 El evento esta en curso (actualmente estoy experimentando este problema).
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Descripcion del suceso que motivo su denuncia, reclamacion, irregularidad o violacion de
laley:

(¢Qué ocurri6? ¢Cuando ocurri6? éQuién lo hizo? éCudl es el efecto de este suceso y cuél
es el problema?)




Formulario para presentar quejas, reclamaciones, MXFB09.006

°
nlrcam irregularidades, infracciones de la ley Rev. 01

Page 3/4
Doc. Ref. MXVA09.010

¢Qué crees que deberia hacerse para solucionar este problema/mejorar esta situacion?

Fecha y firma:

Por favor, dirija esta queja al Departamento de Recursos Humanos.
Direccién: Av. Innovacién #2615 Parque Industrial Impulso C.P. 31183

Email: complaintsmx@aircom.ag




aircom

Formulario para presentar quejas, reclamaciones,

irregularidades, infracciones de la ley

MXFB09.006

Rev. 01

Page 4/4

Doc. Ref. MXVA09.010

Rev No. [Description of the change Date Signature
01 Creacion en México 24/Abril/2026 Eecursos
umanos

www.aircom.ag




